
寄せられた「ご意見」に対する回答

ご 意 見 等 の 内 容 回 答

①薬の袋に書かれている薬剤名やその情報などの
文字が小さくて見にくいです。もう少し大きな文字に
してほしいです。

できれば、個人名が印字されているくらいだと、何と
か見えるので。

ご不便をおかけしております。

薬包には、入院病棟名・患者氏名・用法・薬剤名・容
量・数量などの大切な事項が書かれています。
入力できる文字数の制限があるため、現行の文字よりも字体を大き
く変更することができません。

②お食事の食器がとてもかわいらしく、柄が食器ご
とに違い、色合いも素敵です。形もいろいろあって、
蓋も食器と同じ絵柄で見とれてしまいます。

お褒めの言葉をいただき、ありがとうございます。

食事内容の工夫はもちろんですが、食器も再加熱をしても乾燥しな
いように材質や形を工夫し、色調も明るいデザインのものを使用し
ています。

引き続き“心から喜んで食べていただける食事”の提供に努めてま
いります。

貴重なご意見をありがとうございました。今後も皆さんのご意見等を参考に、病院の改善に努めて参ります。

令和元年 7月 杏林大学医学部付属病院
医療サービス委員会

使用している食器の数々


