
寄せられた「ご意見」に対する回答

ご 意 見 等 の 内 容 回 答

①通院の際に利用する駐輪場(自転車置き場)を、地
上に作ってほしいです。２階の駐輪場では、坂の
昇り降りに苦慮しています。

ご不便をおかけしております。
患者さんにご利用いただける駐輪場は、現在、病院前交差
点向かい側にある駐輪場のみです。院内を含む周辺地域に
は、駐輪場を設置する適切な場所とスペースを確保するこ
とが難しく、現時点では設置の予定はございません。
ご理解くださいますよう、お願いいたします。

②50歳台にして、人生初めての入院･手術でした。
治療してくださる先生方はもちろん、明るく嫌な
顔一つせず対応してくださる看護師の皆さん方、
仕事以上の気持ちを感じました。
コロナウイルスの流行もあり、大変な時期に治療
を受けさせてもらえたこと、大変ありがたいこと
だったと感謝しております。

ご意見をありがとうございます。
頂いた言葉を励みに、病院職員皆で、良質な医療の提供に
努めて参ります。

③杏林大学の先生方へ
足が自転車にはさまってしまった時に、手当てを
してくださって、ありがとうございます。おかげ
ですっかりなおりました。手当て以外にも注意す
ることや、しつもんにもこたえてくれました。
コロナウイルスにもまけないで、がんばってくだ
さい。毎日たいへんだと思いますが、がんばって
ください。 〔8さい〕

はげましのお手紙をいただき、ありがとうございます。
医師だけでなく、病院中の職員みんなへいただいたことば
と受けとめて、みんなで きょうりょくして がんばってま
いります。

貴重なご意見をありがとうございました。今後も皆さんのご意見等を参考に、病院の改善に努めて参ります。
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