
寄せられた「ご意見」に対する回答

ご 意 見 等 の 内 容 回 答

外

来

朝７時４０分頃の外来待合いが暗くて
本も読めないほどでした。どんよりと
した曇り空で、窓のブラインドも降り
たままになっていました。自動再来機
が動く前の待ち時間を少しでも明るい
場所で過ごしたいので、照明の調整を
して頂きたいです。

ご意見をどうもありがとうございます。
外来1階待合いエリアの照明は、自動再来機が稼働す
る時間に合わせて、朝８時より昼モードの照明になる
よう、自動設定されております。
悪天候等の諸条件による設定は出来かねます。
ご不便をおかけしますが、ご理解くださいますよう、
お願いいたします。

貴重なご意見をありがとうございました。今後も皆さんのご意見等を参考に、病院の改善に努めて参ります。

令和 ６年 ４月 杏林大学医学部付属病院
医療サービス委員会


